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เริยีน เพื่่�อนริว่มงาน -
บริิษััทของเริาถููกิสริา้งข้�นบนริากิฐานของกิาริ
ดำำาเนนิธรุิกิจิอยา่งถูกูิวธิ ี นั�นคือ่เหตุผุลที�เริาไดำรั้ิบ
คืวามไวว้างใจจากิเพื่่�อนริว่มงาน ลกูิคืา้ ซัพัื่พื่ลาย
เออริ ์ นักิลงทนุ และผูม้สีว่นไดำส้ว่นเสยีอ่�น ๆ กิาริ
ปกิป้องและรัิกิษัาคืวามไวว้างใจดำังกิล่าวนั�นเป็น
กิญุแจสูค่ืวามสำาเร็ิจอยา่งตุอ่เน่�องของเริา 

กิาริมวีฒันธริริมที�มจีริยิธริริม กิาริปฏิบิตัุติุอ่บคุืลากิริ
อยา่งยตุุธิริริม และคืวามโปริง่ใสและกิาริรัิบผดิำ
ชอบตุอ่กิาริตุดัำสนิใจทางธรุิกิจิ นำามาซั้�งปริะโยชน์
ที�สำาคืญัตุอ่เริาทกุิคืน วฒันธริริมดำงักิลา่วจะสริา้ง
สภาพื่แวดำลอ้มกิาริทำางานเชงิบวกิซั้�งชว่ยใหเ้ริา
สามาริถูดำง้ดำดูำ รัิกิษัา และจงูใจพื่นักิงานของเริา
ไดำ ้ และลกูิคืา้ของเริาตุอ้งกิาริตุดิำตุอ่กิบัพัื่นธมติุริที�
สามาริถูไวว้างใจไดำ ้

และหุน้สว่นดำงักิลา่วกิค็ือ่ Smiths กิาริดำำาเนนิกิาริ
ดำว้ยคืวามซั่�อสตัุยส์จุริติุ – กิาริซั่�อสตัุยต์ุอ่คืา่นยิม
ของ Smiths เป็นสิ�งที�จำาเป็นอยา่งยิ�งสำาหรัิบเริา 
มนัคือ่ตุวัตุนของเริา 

เราจะร็�ได้อ้ย่า่งไรว่า่อะไรไม่ถู่ก็ต้อ้งต้าม่หลักั
จรยิ่ธรรม่ คืวามจริงิกิค็ือ่สิ�งที�ถูกูิและสิ�งที�ผดิำนั�นไม่
สามาริถูแยกิแยะไดำง้า่ยเหมอ่นสขีาวและสดีำำาเสมอ
ไป เพื่ริาะบางอยา่งกิเ็ป็นสเีทา แตุท่กุิคืนจะริูส้ก้ิ
ไดำเ้ม่�อมบีางอยา่งไมถู่กูิตุอ้ง จริยิธริริมทางธรุิกิจิ
ของเริาจะชว่ยใหเ้ริาสามาริถูตุัดำสนิใจไดำอ้ย่างมี
จริยิธริริม จริยิธริริมทางธรุิกิจิจะริะบวุา่อะไริที�เริาไม่
คืวริลำ�าเสน้ ริะบสุญัญาณอนัตุริายที�ตุอ้งไดำรั้ิบกิาริ
ตุริวจสอบอยา่งริอบคือบ และทรัิพื่ยากิริที�ชว่ยให ้

เริาสามาริถูตุดัำสนิใจไดำอ้ยา่งถูกูิตุอ้ง แมว้า่จริยิธริริม
ทางธรุิกิจิจะไมส่ามาริถูใหค้ืำาตุอบไดำท้กุิเริ่�อง แตุ่
กิาริศึก้ิษัาและเขา้ใจจริยิธริริมทางธุริกิจิเป็นสิ�งที�
สำาคืญัสำาหรัิบเริาทกุิคืน ทกุิคืนมหีนา้ที�ศึก้ิษัาและ
ทำาคืวามคืุน้เคืยกิบัจริยิธริริมทางธรุิกิจิของ Smiths

จะเกดิ้อะไรขึ้้�นหากคุุณพบพฤต้กิรรม่หรอื
กจิกรรม่ที่่�ไม่่สอด้คุลั้องกบัจรยิ่ธรรม่ที่าง
ธรุกจิขึ้องเรา บางทคีืณุอาจถูกูิกิดำดำนัใหท้ำาสิ�ง
ที�คืณุริูส้ก้ิวา่ไมถู่กูิตุอ้ง หริอ่คืณุริูว้า่เพื่่�อนริว่มงาน 
กิำาลงัถูกูิปฏิบิตัุอิยา่งไมย่ตุุธิริริม บางทคีืณุอาจ
พื่บเห็นกิจิกิริริมที�ดำูเหม่อนผดิำจริยิธริริมหริ่อผดิำ
กิฎหมาย หากิเป็นกิริณีนี� จำาไวว้า่สิ�งสำาคืญัที�สดุำ
คือ่คืณุไมไ่ดำอ้ยูตุ่วัคืนเดำยีว คืณุสามาริถูตุดิำตุอ่ผู ้
จัดำกิาริสายงาน ตุวัแทนฝ่่ายทรัิพื่ยากิริบคุืคืลใน
พื่่�นที� หริอ่ผูบ้ริหิาริอาวโุสในพื่่�นที�หริอ่ฝ่่ายบริหิาริ
ในแผนกิของคืณุไดำ ้ และหากิคืณุริูส้ก้ิไมส่บายใจ
ที�จะแจง้เบาะแสดำว้ยเหตุผุลใดำกิ็ตุาม เริามสีาย
ดำว่น Speak Out เพื่่�อใหค้ืณุสามาริถูแจง้เบาะแส
ไดำเ้สมอ ผูท้ี�แจง้ขอ้กิงัวลเกิี�ยวกิบัจริยิธริริมจะไดำ ้
รัิบกิาริสนับสนุนจากิผูน้ำาของ Smiths

Smiths มอีนาคืตุที�สดำใสและน่าตุ่�นเตุน้ และผม
อยากิจะขอบคืณุทกุิคืนที�จะมสีว่นริว่มในกิาริสริา้ง
อนาคืตุที�สดำใสของเริา เริาจะริว่มกินัขบัเคืล่�อนธรุิกิจิ
ของเริาไปขา้งหนา้ดำว้ยวธิทีี�ถูกูิตุอ้ง คือ่ ดำว้ยคืวาม
เคืาริพื่ คืวามซั่�อสตัุย ์คืวามริูส้ก้ิถูง้คืวามเป็นเจา้ของ 
คืวามกิริะตุอ่ริอ่ริน้ และกิาริใหค้ืวามสำาคืญัที�ลกูิคืา้

สาริจากิ 
ROLAND 
CARTER,  
ซัอีโีอขึ้องเรา

กิาริดำำาเนนิกิาริดำว้ย
คืวามซั่�อสตัุยส์จุริติุ – 
กิาริซั่�อสตัุยต์ุอ่คืา่นยิม
ของ SMITHS เป็� น
สิ�งที่่�จำาเป็� นอย่า่งย่ิ�ง
สำาหรบัเรา ม่นัคุอืต้วั่
ต้นขึ้องเรา



3จริยิธริริมทางธรุิกิจิของเริา

สารบญั

จรยิ่ธรรม่ที่างธุรกจิขึ้องเรา
ฉบบัน่�ม่ ่ผลับงัคุบัใช้้ต้ ั�งแต้่
เด้อืนกรกฎาคุม่ 2023 
จริยิธริริมทางธุริกิจิของเริาฉบับ
นี�ใชบ้งัคืบักิบัพื่นักิงาน (ปริะจำา
และชั�วคืริาว) กิริริมกิาริ และผูรั้ิบ
เหมาของ Smiths Group plc 
และแผนกิตุา่งๆ ทกุิคืน จริยิธริริม
ทางธุริกิจิของเริาฉบับนี�ริะบุว่า 
Smiths มคีืวามคืาดำหวงัอยา่งไริ
ในบุคืลากิริทุกิคืนและกิำาหนดำ
ใหเ้ริาตุอ้งมีคืวามรัิบผิดำชอบ
และคืวามเคืาริพื่ซั้�งกิันและกิัน 
กิาริไม่ปฏิบิัตุติุามจริยิธริริมทาง
ธรุิกิจิของเริาจะสง่ผลใหเ้กิดิำกิาริ
ดำำาเนนิกิาริทางวนัิย (ซั้�งนำาไปสู่
กิาริลงโทษัทางวนัิย ถูง้ขั �นไล่
ออกิ ตุามกิฎหมายที�บงัคืบัใช)้ 
และอาจนำาไปสูค่ืวามรัิบผดิำทาง
กิฎหมายไดำ ้

คุา่นยิ่ม่แลัะพฤต้กิรรม่คุว่าม่
เป็� นผ็น้ำา

คุว่าม่ซื�อสตั้ย่์
กิาริปฏิบิตัุติุามกิฎหมายทั �งหมดำ 
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริตุดิำสนิบนและกิาริทจุริติุ 
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริเปลี�ยนแปลงขอ้มลู
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริฉอ้โกิงและกิาริฟอกิเงนิ 
กิาริปกิป้องทรัิพื่ยส์นิของ Smiths 
กิาริริว่มกิจิกิริริมทางกิาริเมอ่งที�เหมาะสม 
กิาริริว่มกิจิกิริริมกิาริกิศุึลที�เหมาะสม 
กิาริคืา้ริะหวา่งปริะเทศึ
ของขวญั กิาริเลี�ยงอาหาริ และกิาริตุอ้นรัิบ 
ผลปริะโยชนท์บัซัอ้น
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริอำานวยคืวามสะดำวกิในกิาริ
หลกีิเลี�ยงภาษีั 
กิาริแขง่ขนัที�ยตุุธิริริม

คุว่าม่เคุารพ
คืวามหลากิหลาย คืวามเสมอภาคื และกิาริอยู่
ริว่มกินั 
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริเลอ่กิปฏิบิตัุ ิ
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริลว่งละเมดิำ
สทิธมินุษัยชน
คืวามเป็นสว่นตุวั 
ส่�อและรัิกิษัาช่�อเสยีงของ Smiths
โปริแกิริมกิาริใหค้ืวามชว่ยเหลอ่กิบัพื่นักิงาน 
(EAP)

การเป็� นเจา้ขึ้อง
สิ�งแวดำลอ้ม สขุภาพื่ และคืวามปลอดำภยั 
คืวามยั�งยน่ของ Smiths 
กิาริลดำกิาริปลอ่ยกิา๊ซัเริอ่นกิริะจกิสทุธเิป็นศึนูย์
ชมุชน กิาริเริยีนริู ้และกิาริพัื่ฒนาของเริา

การใหคุ้ว่าม่สำาคุญักบัลัก็คุา้ 
ผลติุภณัฑ์แ์ละบริกิิาริที�มคีืณุภาพื่ 
กิาริพัื่ฒนาอยา่งตุอ่เน่�อง 
กิาริปกิป้องทรัิพื่ยส์นิของลกูิคืา้ 
กิาริทำาตุามคืำามั�นสญัญาของเริา

สาย่ด้ว่่น SPEAK OUT 
สายดำว่น Speak Out คือ่อะไริ 
จะเกิดิำอะไริข้�นหลงัจากิที�ฉันสง่ริายงานกิาริละเมดิำ 
จะเป็นอนัตุริายหริอ่ไมห่ากิฉัน Speak Out 
กิาริรัิกิษัาคืวามลบัและกิาริไมเ่ปิดำเผยตุวัตุน
วธิกีิาริ Speak Out

ลังิคุส์ำาหรบันโย่บาย่แลัะแหลัง่
ขึ้อ้ม่ล็ัต้า่งๆ

คุว่าม่กระต้อืรอืรน้ 
คืวามสามคัืคืเีพื่่�อบริริลเุป้าหมาย
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คุา่นยิ่ม่ขึ้องเรา

เริาทำาสิ�งที่่�ถูก็ต้อ้ง 

เริาเคุารพผูอ้่�น 

เริามคีุว่าม่รบัผดิ้ช้อบ 

เริาไดำรั้ิบคุว่าม่ไว่ว้่างใจจากลัก็คุา้ของเริา 

เริาสามคัืคืเีพื่่�อบริริลเุป้็าหม่าย่ 
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เราป็ฏิิบตั้ ิต้าม่กฎหม่าย่ที่ ั�งหม่ด้ในทีุ่ก
ที่่�ที่ ่�เราด้ำาเนนิกจิการ เริาดำำาเนนิกิาริภาย
ใตุก้ิฎหมายและกิฎริะเบยีบที�บงัคืบัใช ้ และ
กิำาหนดำใหค้ืู่คืา้ทางธุริกิจิของเริาตุอ้งปฏิบิัตุิ
เชน่เดำยีวกินั 
 
เราต้อ่ต้า้นการต้ดิ้สนิบนแลัะการที่จุรติ้ที่กุ
รป็็แบบ เริาจะไมใ่หห้ริอ่รัิบสนิบน เงนิใตุโ้ตุะ๊ 
หริ่อกิาริจ่ายเงนิที�ไม่เหมาะสมปริะเภทอ่�นๆ 
ริวมถู้งกิาริจ่ายเงินเพื่่�ออำานวยคืวามสะดำวกิ
ตุา่งๆ เริาจะแตุง่ตุั �งตุวัแทนบคุืคืลที�สาม (ริวม
ถูง้ผูจั้ดำจำาหน่ายหริอ่ผูแ้ทนจำาหน่าย) ที�เริาไว ้
วางใจวา่จะปฏิบิตัุติุามกิฎนี�เทา่นั�น 

เรากรอกบญัช้ ่ บนัที่ก้ แลัะขึ้อ้ม่ล็ัที่่�ถูก็
ต้อ้ง เริาบนัทก้ิธรุิกิริริมอยา่งตุริงไปตุริงมา
เพื่่�อไม่ใหเ้งนิของบริษัิัทถููกิใชโ้ดำยมชิอบดำว้ย
กิฎหมาย เริาใหข้อ้มลูที�เป็นปัจจบุนั ถูกูิตุอ้ง 
และคืริบถูว้นแกิผู่ม้สีว่นไดำส้ว่นเสยีของเริาใน
เวลาที�เหมาะสม เริาไมเ่คืยกิริะทำากิาริฉอ้โกิง 
เริาไมเ่คืยเปลี�ยนแปลงขอ้มลู
 
เราป็กป้็องที่รพัย่ส์นิขึ้อง Smiths 
เริาดำำาเนินกิาริอย่างริะมัดำริะวังเพื่่�อปกิป้อง
ทรัิพื่ยส์นิของ Smith จากิคืวามเสยีหาย กิาริ
ใชใ้นทางที�ผดิำ กิาริฉอ้โกิง และกิาริโจมตุทีาง
ไซัเบอริ์

 

เ ร า ขึ้ อ อ นุ ม่ ัต้ ิก่อ น ที่่�จ ะ ม่่ส่ ว่ น ร่ว่ ม่ ใ น
กจิกรรม่ที่างการเม่อืงหรอืการกศุลัในนาม่
ขึ้อง Smiths เริาขออนุมตัุทิี�จำาเป็นกิอ่นที�จะมี
สว่นริว่มในกิจิกิริริมกิาริวิ�งเตุน้ใดำๆ และในกิริณี
ที�เหมาะสมเริาจะริะบุชัดำเจนว่าคืวามคืดิำเห็น
สว่นตุวัไมใ่ชค่ืวามคืดิำเห็นของ Smiths*

เราป็ฏิบิตั้ติ้าม่กฎหม่าย่การคุา้ระหว่่าง
ป็ระเที่ศ 
เริาปฏิิบัตุิตุามกิฎหมายกิาริคืา้ที�เกิี�ยวขอ้ง
ทั �งหมดำ – กิาริคืวบคืมุกิาริสง่ออกิและนำาเขา้ 
กิาริคืวำ�าบาตุริทางเศึริษัฐกิจิ กิฎตุอ่ตุา้นกิาริ
คืวำ�าบาตุริ ขอ้บงัคืบั นโยบายและขั �นตุอน – ใน
ปริะเทศึที�เริาดำำาเนนิกิจิกิาริหริอ่ซั่�อ ขาย หริอ่
ถูา่ยโอนผลติุภณัฑ์ ์ บริกิิาริ เทคืโนโลย ี หริอ่
ซัอฟตุแ์วริ ์

เริาทำาสิ�งที�
ถูก็ต้อ้ง 

*ในสหรัิฐอเมริกิิา Smiths มคีืณะกิริริมกิาริดำำาเนนิกิาริทางกิาริเมอ่งโดำยที�เพื่่�อนริว่มงานจะบริจิาคืเงนิโดำยสมคัืริใจ
ใหก้ิบันักิกิาริเมอ่งที�สนับสนุนกิจิกิริริมที�สอดำคืลอ้งกิบัผลปริะโยชนท์างธรุิกิจิของ Smiths 

ต้วั่อย่า่ง
ทอมกิำาลงัปริะมลูสญัญาเพื่่�อจัดำหาอปุกิริณข์องเริาใหก้ิบัสนามบนิทอ้งถูิ�น ตุวัแทนจัดำซั่�อของสนาม
บนิไดำตุ้ดิำตุอ่ทอมและบอกิเขาวา่ Smiths จะชนะกิาริปริะมลูหากิเขาจา่ย 3% ของมลูคืา่สญัญา
ทั �งหมดำใหก้ิบัตุวัแทนจัดำซั่�อ
 
ที่อม่คุว่รที่ำาอย่า่งไร
ทอมไมค่ืวริจา่ยเงนิดำงัตุามที�ถูกูิเริยีกิริอ้ง และคืวริแจง้ใหผู้จั้ดำกิาริทริาบทนัท ี Smiths ไมใ่หส้นิบน 
เงนิใตุโ้ตุะ๊ หริอ่ตุกิลงที�จะเขา้ริว่มในกิาริโกิงกิาริเสนอริาคืาหริอ่กิจิกิริริมตุอ่ตุา้นกิาริแขง่ขนัอ่�นๆ 
เริาชนะกิาริปริะมลูดำว้ยคืณุภาพื่และคืณุคืา่ของผลติุภณัฑ์แ์ละบริกิิาริของเริา และโดำยกิาริใชก้ิาริ
ปริะมลูริาคืาและกิาริดำำาเนนิธรุิกิจิที�เป็นธริริม

แหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัที่่�เป็� นป็ระโย่ช้น์
นโยบายตุอ่ตุา้นกิาริตุดิำสนิบนและกิาริทจุริติุ 3.33
กิาริคืา้ริะหวา่งปริะเทศึที� Smiths
นโยบายกิาริฉอ้โกิง กิาริฟอกิเงนิ และคืวามผดิำปกิตุิ
ทางกิาริเงนิ 3.15
นโยบายกิาริบริจิาคืเงนิใหแ้กิพ่ื่ริริคืกิาริเมอ่ง 3.24
นโยบายกิาริใหเ้งนิชว่ยเหลอ่เพื่่�อกิาริกิศุึล 3.9
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริเปลี�ยนแปลงขอ้มลู

คุว่าม่ซื�อสตั้ย่์
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เราจะไม่ใ่หห้รอืรบัขึ้องขึ้ว่ญั การเลั่�ย่ง
อาหาร หรอืการต้อ้นรบัที่่�ไม่เ่หม่าะสม่ 
เริาตุอ้งแน่ใจว่าสิ�งของดำังกิล่าวไม่ใช่ของ
ฟุ่ มเฟ่อย เป็นไปตุามกิฎหมายทอ้งถูิ�น และไดำ ้
รัิบอนุญาตุตุามนโยบายของเริาและของลกูิคืา้
หริอ่คืูค่ืา้ทางธรุิกิจิของเริา 

เราหลัก่เลั่�ย่ง เปิ็ด้เผย่ แลัะแกไ้ขึ้ป็ญัหาผลั
ป็ระโย่ช้นท์ี่บัซอ้น 
เริาบันทก้ิและแกิไ้ขปัญหาผลปริะโยชน์ทับ
ซัอ้น “ผลปริะโยชนท์บัซัอ้น” คือ่กิาริที�ผล
ปริะโยชนข์องคืณุสง่ผลกิริะทบ (หริอ่ดำเูหมอ่น
จะสง่ผลกิริะทบ) ตุอ่คืวามสามาริถูของคืณุใน
กิาริตุัดำสนิใจอย่างเป็นกิลางในฐานะบุคืลากิริ
ของ Smiths แจง้ผูจั้ดำกิาริสายงานและฝ่่าย
บุคืคืลของคืุณเป็นลายลักิษัณ์อักิษัริหากิมี
สถูานกิาริณใ์ดำๆ ที�กิอ่ใหเ้กิดิำผลปริะโยชนท์บั
ซัอ้นหริ่อดำูเหม่อนว่ามีผลปริะโยชน์ทับซัอ้น
หริอ่หากิคืณุมขีอ้สงสยัใดำๆ

เราจะไม่่ที่ำาหรือช้่ว่ย่เหลัือผ็ ้อ ื�นในการ
ฟอกเงนิหรอืการหลัก่เลั่�ย่งภาษีโ่ด้ย่ม่ชิ้อบ
ด้ว้่ย่กฎหม่าย่ เริาดำำาเนนิกิาริตุริวจสอบสถูานะ
คืู่สัญญาเพื่่�อปริะเมนิคืวามเสี�ยงดำา้นกิฎหมาย
และจริยิธริริม และเริาจะไมท่ำาหริอ่ชว่ยเหลอ่
ผูอ้่�นในกิจิกิริริมที�ผดิำกิฎหมายที�เกิี�ยวขอ้งกิับ
กิาริเงนิหริอ่ภาษีั

เราแขึ้ง่ขึ้นัอย่า่งย่ตุ้ธิรรม่
เริาไมส่มริูร้ิว่มคืดิำกิบัคืูแ่ขง่ของเริาเพื่่�อกิำาหนดำ
ริาคืา ฮั้ั �วปริะมลู แบง่ลกูิคืา้ หริอ่จำากิดัำกิาริ
จัดำหา หริอ่ทำาพื่ฤตุกิิริริมตุอ่ตุา้นกิาริแขง่ขนัที�
ไมเ่หมาะสมอ่�นๆ 

ต้วั่อย่า่ง
ยูกิรัิิบผดิำชอบในกิาริซั่�ออุปกิริณ์สำานักิงานของ 
Smiths พื่ี�ชายของเธอเป็นเจา้ของธรุิกิจิจัดำหา
คือมพื่วิเตุอริ ์ เขาเสนอขายอปุกิริณใ์หย้กูิใิน
ริาคืาสว่นลดำ และยกูิไิดำซ้ั่�ออปุกิริณด์ำงักิลา่วโดำย
ไม่เปิดำเผยคืวามสัมพัื่นธข์องพื่วกิเขากิับฝ่่าย
บคุืคืล
 
ย่ก็ทิี่ำาถูก็หรอืไม่่
ไม่—เริาตุอ้งเปิดำเผยผลปริะโยชน์ทับซัอ้นที�
อาจเกิดิำข้�นเสมอ ยกูิคิืวริแจง้ฝ่่ายบคุืคืลวา่พื่ี�ชาย
ของเธอเป็นเจา้ของบริษัิัทจัดำหาคือมพื่วิเตุอริ์
กิอ่นที�จะซั่�ออปุกิริณ ์ (แมว้า่พื่ี�ชายของเธอจะให ้
ริาคืาและบริกิิาริที�ดำทีี�สดุำกิ็ตุาม) ฝ่่ายบคุืคืลอาจ
อนุญาตุใหย้กูิซิั่�อไดำ ้แตุก่ิาริตุดัำสนิใจจะไมไ่ดำรั้ิบ
ผลกิริะทบจากิผลปริะโยชน์ทับซัอ้นที�อาจเกิดิำ
ข้�น

ต้วั่อย่า่ง
ริคิืาริโ์ดำไดำรั้ิบโทริศึัพื่ทจ์ากิผูจั้ดำจำาหน่ายที�ริูส้ก้ิ
โกิริธที�ผูจั้ดำจำาหน่ายริายอ่�นที�เป็นคืูแ่ขง่ในพื่่�นที�
เดำียวกิันขายผลิตุภัณฑ์์ของเริาในริาคืาที�ตุำ�า
กิวา่ ผูจั้ดำจำาหน่ายขอใหร้ิคิืาริโ์ดำพื่ดูำคืยุกิบัผูจั้ดำ
จำาหน่ายคืู่แข่งเพื่่�อขอใหพ้ื่วกิเขาข้�นริาคืาเพื่่�อ
ใหตุ้ริงกิบัผูจั้ดำจำาหน่ายริายอ่�นในพื่่�นที�

รคิุารโ์ด้คุว่รที่ำาเช้น่น่�หรอืไม่่
ไม-่เริาไมเ่คืยพื่ยายามที�จะมอีทิธพิื่ลตุอ่ริาคืาที�
ผูจั้ดำจำาหน่ายของเริาหริอ่ผูค้ืา้ปลกีิริายอ่�น ๆ ขาย
ผลติุภณัฑ์ข์องเริาใหก้ิบัผูใ้ชป้ลายทาง กิาริกิ
ริะทำาเช่นนี�ละเมิดำกิฎหมายและสริา้งผลริา้ย
แริงตุอ่ริคิืาริโ์ดำและ Smiths ริคิืาริโ์ดำไมค่ืวริเห็น
ดำว้ย เขาคืวริริายงานคืำาขอตุอ่ผูจั้ดำกิาริและฝ่่าย
กิฎหมาย

แหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัที่่�เป็� นป็ระโย่ช้น์
นโยบายของขวญั กิาริเลี�ยงอาหาริ และกิาริ
ตุอ้นรัิบ 3.06
ผลปริะโยชนท์บัซัอ้น 1.2
นโยบายตุอ่ตุา้นกิาริอำานวยคืวามสะดำวกิใน
กิาริหลกีิเลี�ยงภาษีั 7.6
นโยบายกิาริแขง่ขนัอยา่งเป็นธริริม (ตุอ่ตุา้น
กิาริผกูิขาดำ) 1.4

เริาทำาสิ�งที�
ถูก็ต้อ้ง คุว่าม่ซื�อสตั้ย่์
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คุว่าม่เคุารพ เริาเคุารพซั้�ง
กินัและกินั 

เราสนบัสนนุคุว่าม่หลัากหลัาย่ คุว่าม่
เสม่อภาคุ แลัะการอย่็ร่ว่่ม่กนั เริาปฏิบิตัุติุอ่
ผูอ้ ่�นดำว้ยคืวามยตุุธิริริมและคืวามเคืาริพื่ เริา
ตุริะหนักิดำวี่าคืวามสำาเร็ิจของเริาข้�นอยู่กิับมุม
มอง คืวามเช่�อ และวฒันธริริมที�หลากิหลายใน
บคุืลากิริของเริา เริาสง่เสริมิและรัิกิษัาโอกิาส
ที�เทา่เทยีมกินัสำาหรัิบทกุิคืน และทำากิาริตุดัำสนิ
ใจเกิี�ยวกิบักิาริจา้งงานทั �งหมดำตุามสมคืวริ เริา
ไมเ่คืยเลอ่กิปฏิบิตัุติุามเพื่ศึ เช่�อชาตุ ิ ชาตุพัิื่นธุ ์
เพื่ศึ ริสนยิมทางเพื่ศึ คืวามพื่กิิาริ ศึาสนา 
อาย ุ ภมูหิลงัทางวฒันธริริม ปริะสบกิาริณ์
ชวีติุ คืวามคืดิำ หริอ่แนวคืวามคืดิำ เริาใหอ้ำานาจ
และสนับสนุนผูอ้่�น เริาไมเ่คืยคืกุิคืามใคืริ เริา
ริายงานกิาริละเมดิำหากิเริาพื่บเห็นพื่ฤตุกิิริริมที�
ไมย่ตุุธิริริม ไมเ่คืาริพื่ซั้�งกินัและกินั หริอ่ไมส่ง่
เสริมิกิาริอยูร่ิว่มกินั 

เราม่คุ่ว่าม่เห�นอกเห�นใจซ้�งกนัแลัะกนั 
เริาปฏิบิตัุติุอ่ผูอ้่�นดำว้ยคืวามเมตุตุา เริาไมย่อม
ใหม้ีกิาริล่วงละเมดิำหริ่อกิาริคืุกิคืามในริูทาง
ริา่งกิาย ทางวาจา หริอ่โดำยไมใ่ชว้าจา เริา
ปฏิบิัตุติุามคืา่นยิมของเริาและพื่ฤตุกิิริริมคืวาม
เป็นผูน้ำาของ Smiths เพื่่�อทำางานริว่มกินั เริา
สนับสนุนคืวามสขุทางจติุใจของเพื่่�อนริว่มงาน
ดำว้ยคืวามเคืาริพื่ คืวามเขา้ใจ และกิาริจัดำหา

ทรัิพื่ยากิริตุา่งๆ (เชน่ โป็รแกรม่ช้ว่่ย่เหลัอื
พนกังาน)

เราป็กป้็องสทิี่ธมิ่นุษีย่ช้นเริาเคืาริพื่และ
ปกิป้องสทิธมินุษัยชนทั �งหมดำ เริาไมย่อมให ้
มกีิาริปฏิบิัตุอิย่างไริม้นุษัยธริริมตุ่อใคืริกิ็ตุาม
ที�ทำางานที� Smiths และเริาจะริายงานกิาริ
ละเมิดำสิทธิมนุษัยชนที�น่าสงสัยไปยังสาย
ดำว่น Speak Out เริาเลอ่กิคืูค่ืา้ทางธรุิกิจิอยา่ง
ริอบคือบ ดำำาเนนิกิาริตุริวจสอบสถูานะเพื่่�อให ้
แน่ใจว่าหลักิกิาริของพื่วกิเขาสอดำคืลอ้งกิับ
ของเริา เริาเคืาริพื่สทิธขิองพื่นักิงานในกิาริ
เขา้ริ่วมหริ่อไม่เขา้ริ่วมสหภาพื่แริงงานหริ่อ
องคืก์ิริที�คืลา้ยกินั เริาจะไมจ่า้งหริอ่ยนิยอมให ้
มกีิาริบังคืับใชแ้ริงงานหริอ่กิาริใชแ้ริงงานเด็ำกิ
ในริปูแบบใดำๆ หริอ่ยด้ำเอกิสาริริะบตุุวัตุนของ
พื่นักิงานไว ้

เราป็กป้็องคุว่าม่เป็� นสว่่นต้วั่ 
เริาเคืาริพื่และปกิป้องขอ้มูลสว่นบคุืคืลที�ผูอ้ ่�น
ใหค้ืวามไวว้างใจกิบัเริา เริาริวบริวมขอ้มลูสว่น
บคุืคืลเพื่่�อวัตุถูปุริะสงคืท์ี�ถูกูิตุอ้งตุามกิฎหมาย
และตุามที�จำาเป็นเทา่นั�น เริาใชข้อ้มลูอยา่ง
โปริง่ใส จัดำเกิบ็ขอ้มลูอยา่งปลอดำภยั และลบ
ขอ้มลูเม่�อไมจ่ำาเป็นตุอ้งใชอ้กีิตุอ่ไป 

ในกิริณีที�ขอ้มูลส่วนบุคืคืลถููกิโอนไปยังผูใ้ห ้
บริกิิาริบคุืคืลที�สาม เริาจะตุริวจสอบเพื่่�อให ้
แน่ใจวา่พื่วกิเขารัิกิษัากิาริคืวบคืมุที�จำาเป็นเพื่่�อ
คืวามปลอดำภัยของขอ้มูลและหริ่อรัิบริองว่า
สอดำคืลอ้งกิบักิฎหมายทอ้งถูิ�นที�บงัคืบัใช ้ 

เราเคุารพในช้ื�อเสย่่งขึ้อง Smiths 
เริาจะไม่แสดำงคืวามคืดิำเห็นแบบสาธาริณะใน
นามของ Smiths โดำยไมไ่ดำรั้ิบกิาริอนุมตัุทิี�
เหมาะสมและปฏิบิตัุติุามนโยบายที�เกิี�ยวขอ้ง

MyHR
หอ้งสมดุำนโยบายฝ่่ายบคุืคืล 
คืวามหลากิหลาย คืวามเสมอ
ภาคื และกิาริอยูร่ิว่มกินั
นโยบายสทิธมินุษัยชน 11.4
นโยบายกิาริตุริวจสอบขอ้เท็จ
จริงิดำา้นสทิธมินุษัยชน 2.6
แถูลงกิาริณต์ุอ่ตุา้นริะบบทาส
สมยัใหม่

จริยิธริริมของซัพัื่พื่ลายเออริ์
กิาริริวบริวมขอ้มลูและคืวาม
เป็นสว่นตุวัที� Smiths
นโยบายโซัเชยีลมเีดำยี 8.3
นโยบายกิาริส่�อสาริดำว้ยส่�อ 
9.2
นโยบายกิาริสริริหาบคุืลากิริ 
11.6
นโยบายกิาริจา้งงานที�เป็น
ธริริม 11.2
โปริแกิริมกิาริใหค้ืวามชว่ย
เหลอ่กิบัพื่นักิงาน (EAP)

แหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัที่่�เป็� นป็ระโย่ช้น์

https://myhr.smiths.com/
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/HRPolicies/SitePages/HR-POLICIES.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/DiversityInclusion/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/DiversityInclusion/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://www.smiths.com/anti-modern-slavery-and-transparency-statements
https://www.smiths.com/anti-modern-slavery-and-transparency-statements
https://www.smiths.com/-/media/files/supplier-code-of-conduct/smiths-group-supplier-code-of-conduct-2022-en.pdf
https://www.smiths.com/privacy
https://www.smiths.com/privacy
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://online.smiths.com/hrsc/portal/MyHRExploreHR/eap
https://online.smiths.com/hrsc/portal/MyHRExploreHR/eap
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เรารกัษีาต้วั่เองแลัะผ็อ้ ื�นใหป้็ลัอด้ภยั่ คืวาม
ปลอดำภัยตุอ้งมากิ่อน-ไม่มีอะไริสำาคืัญไป
กิวา่คืวามปลอดำภยั เริาจะหยดุำทำางานเม่�อกิาริ
ทำางานตุอ่ไมป่ลอดำภยั เริาทริาบและปฏิบิตัุ ิ
ตุามขั �นตุอนคืวามปลอดำภยัและขั �นตุอนฉุกิเฉนิ 
และเริาจะริายงานอบุตัุเิหตุ ุ กิาริบาดำเจ็บ คืวาม
เจ็บป่วย หริอ่สภาวะที�ไมป่ลอดำภยัในทนัท ี
เริาปฏิิบัตุิตุามหลักัพฤต้กิรรม่ด้า้นคุว่าม่
ป็ลัอด้ภยั่ขึ้อง Smiths และพื่ยายามที�จะไม่
ใหเ้กิดิำกิาริบาดำเจ็บ เริาจะไมท่ำางานในขณะที�
ริา่งกิายไมพ่ื่ริอ้ม (เน่�องจากิแอลกิอฮั้อล ์ ยา
เสพื่ตุดิำ คืวามเหน่�อยลา้ กิาริบาดำเจ็บ คืวามเจ็บ
ป่วย หริอ่อ่�นๆ) และเริาจะแจง้กิาริละเมดิำหากิ
เริาสังเกิตุเห็นพื่ฤตุกิิริริมที�ไม่ปลอดำภัยหริ่อ
สภาพื่แวดำลอ้มกิาริทำางานที�เป็นอันตุริายตุ่อ
สขุภาพื่ เริาจะไมย่อมใหม้กีิาริคืกุิคืามหริอ่กิาริ
ใชค้ืวามรินุแริง เริาจะปฏิบิตัุติุามกิฎหมายและ
ขอ้บงัคืบัทั �งหมดำเกิี�ยวกิบัสาริตุอ้งหา้ม 

เราใสใ่จสิ�งแว่ด้ลัอ้ม่แลัะอนาคุต้ขึ้องโลัก
แลัะสงัคุม่ขึ้องเรา เริาทำาใหโ้ลกิน่าอยูม่ากิ
ข้�นดำว้ยวธิตีุา่งๆ เริาใหบ้ริกิิาริดำา้นเทคืโนโลยี
ที�จะช่วยเปลี�ยนอุตุสาหกิริริมและเพื่ิ�มคืวาม
ปลอดำภยั เริาใชท้รัิพื่ยากิริธริริมชาตุอิยา่งรัิบ
ผดิำชอบและทำางานเพื่่�อลดำกิาริใชพ้ื่ลงังานและ
กิาริปลอ่ยกิา๊ซัเริอ่นกิริะจกิเพื่่�อเป็นสว่นหน้�งใน
กิาริบริริลเุป้าหมายคืวามยั�งยน่ริะดำบัโลกิ เริา
ภูมใิจที�มุ่งมั�นที�จะลัด้การป็ลั่อย่ก๊าซเรอืน
กระจกสทุี่ธเิป็� นศน็ย่ ์ ทั �งในขอบเขตุที� 1 และ 
2 (ทางตุริงและทางออ้มจากิกิาริใชไ้ฟฟ้า) 
จากิกิาริดำำาเนนิงานของเริาภายในปี 2040 และ
ลดำกิาริปลอ่ยกิา๊ซัเริอ่นกิริะจกิสทุธเิป็นศึนูยใ์น
ขอบเขตุที� 3 (ทางออ้มอ่�นๆ) ภายในปี 2050 
เริามคีืวามมุ่งมั�นอย่างแน่วแน่ตุ่อธริริมาภบิาล
และกิาริปฏิบิตัุติุามหลกัิจริยิธริริม 

เราใสใ่จชุ้ม่ช้นแลัะผลักระที่บจากการกระ
ที่ำาขึ้องเรา เริาพื่ยายามที�จะเป็นเพื่่�อนบา้นที�
เช่�อถูอ่ไดำ ้ เคืาริพื่วฒันธริริมทอ้งถูิ�น และสริา้ง
ผลกิริะทบเชงิบวกิในทกุิที�ที�เริาดำำาเนนิธรุิกิจิ 

เราเรย่่นร็อ้ย่็เ่สม่อ
เริาพัื่ฒนาตุวัเองและธรุิกิจิของเริาอยูเ่สมอ 

การเป็� นเจา้ขึ้อง เริาม ี
คุว่าม่รบัผดิ้ช้อบ 

คืวามยั�งยน่ของ Smiths
กิาริลดำกิาริปลอ่ยกิา๊ซัเริอ่นกิริะจกิสทุธเิป็นศึนูย ์
พื่ฤตุกิิริริมคืวามปลอดำภยัที�สำาคืญั
นโยบายดำา้นสขุภาพื่ คืวามปลอดำภยั และสิ�ง
แวดำลอ้ม 10.1

แหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัที่่�เป็� นป็ระโย่ช้น์

https://www.smiths.com/sustainability
https://www.smiths.com/sustainability/delivering-net-zero-ghg/our-net-zero-2040-commitment
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
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เ ร า จ ัด้ ห า ผ ลัิต้ ภ ัณ ฑ์์แ ลั ะ บ ริก า ร ที่่�ม่ ่
คุณุภาพ เริาชว่ยแกิปั้ญหาที�ยากิที�สดุำใหก้ิบั
ลูกิคืา้ของเริาและผลิตุสินคืา้ที�มีมาตุริฐาน
คืณุภาพื่สงู เริาส่�อสาริอยา่งตุริงไปตุริงมากิบั
ลูกิคืา้และจัดำหาผลติุภัณฑ์แ์ละบริกิิาริที�ตุริง
หริอ่เกินิคืวามคืาดำหมายของลกูิคืา้ เริาจะไม่
ขา้มกิริะบวนกิาริตุา่งๆ เริาจะไมเ่ปลี�ยนแปลง
ผลกิาริทดำสอบหริอ่ขอ้มลู หริอ่ดำำาเนนิกิาริที�ไม่
เหมาะสมอ่�นๆ ที�จะทำาลายคืวามไวว้างใจของ
ลกูิคืา้หริอ่คืูค่ืา้ทางธรุิกิจิของเริา 

เรามุ่ง่ม่ ั�นที่่�จะป็รบัป็รงุอย่็เ่สม่อ เริาใช ้
เทคืโนโลยแีละวธิกีิาริใหม่ๆ  เริาจะพื่ยายาม
แกิไ้ขปัญหาตุา่งๆ เพื่่�อปริะโยชนท์ั �งตุอ่ลกูิคืา้
และธรุิกิจิของเริา 

เราป็กป้็องที่รพัย่ส์นิขึ้องลัก็คุา้ 
เริาปกิป้องทรัิพื่ย์สนิทางปัญญาหริ่อขอ้มูล
ทรัิพื่ยส์นิของเริา เริาจะแบง่ปันขอ้มลูที�เป็น
คืวามลับเฉพื่าะกิับผูท้ี�จำาเป็นตุอ้งริูเ้พื่่�อปฏิบิัตุิ
งานเทา่นั�น เริาปกิป้องขอ้มลูสว่นบคุืคืลของ
ลกูิคืา้และคืูค่ืา้ทางธรุิกิจิของเริา และเกิบ็
ริวบริวมขอ้มลูเม่�อเหมาะสมเทา่นั�น เริาจะ
ไม่เปิดำเผยขอ้มูลที�ไม่ใช่ขอ้มูลสาธาริณะแกิ่
บคุืคืลที�สาม ยกิเวน้จะไดำรั้ิบอนุญาตุ เริาจะ
ดำแูลอปุกิริณท์ี�ลกูิคืา้ใหม้า

เราที่ำาต้าม่คุำาม่ ั�นสญัญาขึ้องเรา 
เริาปฏิบิัตุติุามสญัญาและคืำามั�นสญัญากิบัคืูค่ืา้
ของเริา เริาบริริลผุลลพัื่ธอ์ยา่งริวดำเร็ิว 

การใหคุ้ว่าม่สำาคุญักบัลัก็คุา้ เริาไดำรั้ิบคุว่าม่ไว่้
ว่างใจจากลัก็คุา้

ขอ้แถูลงคืวามเกิี�ยวกิบักิาริคืุม้คืริองขอ้มลูและ
คืวามเป็นสว่นตุวั
ขอ้มลูและคืวามปลอดำภยัทางไซัเบอริ์
กิาริตุอ่ตุา้นกิาริเปลี�ยนแปลงขอ้มลู

แหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัที่่�เป็� นป็ระโย่ช้น์

https://www.smiths.com/privacy
https://www.smiths.com/privacy
http://gsd.smiths.net/CherwellPortal/en?_=4d5f616e#0
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เราสาม่คัุคุเ่พื�อบรรลัเุป้็าหม่าย่ 
เริาสามัคืคืกีิันโดำยจุดำปริะสงคืข์องเริาคือ่กิาริ
เป็นผูบ้กุิเบกิิดำา้นคืวามกิา้วหนา้ เริาสริา้ง
นวัตุกิริริมที�เป็นปริะโยชน์และรัิบผดิำชอบใน
กิจิกิริริมของเริา เริามวีฒันธริริมที�แข็งแกิริง่
และทมีงานที�ทำางานและยน่หยดัำริว่มกินั มนั
คือ่วถิู ี เหตุผุล และเสน้ทางที�เริาจะเดำนิตุอ่ไปสู่
อนาคืตุ 

เราภม็่ใิจที่่�ได้เ้ป็� นสว่่นหน้�งขึ้อง Smiths
เริาพื่ยายามที�จะคืดิำบวกิและตุริงตุ่อเวลาทุกิ
วนั เริาแบง่ปันคืวามคืดิำและตุชิมดำว้ยวธิทีี�
สริา้งสริริคืแ์ละเป็นปริะโยชน ์ เริาดำำาเนนิชวีติุ
ตุามคื่านยิมของเริาและเป็นแริงบันดำาลใจให ้
ผูอ้่�น เริามุง่เนน้ไปที�งานและริว่มมอ่กิบัเพื่่�อน
ริว่มงานเพื่่�อเอาชนะอปุสริริคืตุา่งๆ เพื่ริาะอะไริ 
เพื่ริาะเริาภมูใิจที�ไดำเ้ป็นสว่นหน้�งของ Smiths 

คุว่าม่กระต้อืรอืรน้ เริาสามคัืคืเีพื่่�อบริริลุ
เป้็าหม่าย่ 



กิาริต้รว่จสอบ เริ่�องที�ริายงานจะเริิ�มตุน้
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สาย
ดำว่นSPEAK 
OUT

เริาทกุิ
คืนมหีนา้
ที่่�SPEAK 
OUT

บคุุลัากรขึ้อง Smiths ที่กุคุนคุว่รร็ส้ก้
ป็ลัอด้ภยั่แลัะสบาย่ใจที่่�จะราย่งาน
การลัะเม่ดิ้หากพบเห�นบางสิ�งที่่�ฝ่าฝืน
จรยิ่ธรรม่ที่างธรุกจิขึ้องเรา 
หากิคืณุพื่บเห็นบางสิ�งที�ละเมดิำจริยิธริริมทางธรุิกิจิ
ของเริา คืณุตุอ้งแจง้ผูจั้ดำกิาริสายงานหริอ่ตุวัแทน
ฝ่่ายบคุืคืลของคืณุ หริอ่ริายงานผา่นสายดำว่น 
Speak Out ของเริา ในฐานะพื่นักิงาน เริาทกุิคืน
มบีทบาทสำาคืญัในคืวามสำาเร็ิจของ Smiths กิาริ
ปฏิบิตัุงิานดำว้ยคืวามซั่�อสตัุยเ์ป็นกิญุแจสำาคืญั นั�น
เป็นเหตุผุลที�เริาแตุล่ะคืนมหีนา้ที�ที�จะตุอ้งริายงาน
กิาริละเมดิำหากิพื่บเห็นพื่ฤตุกิิริริมที�ผดิำจริริยาบริริณ
ในธรุิกิจิของเริา เป็นเริ่�องธริริมดำาที�จะริูส้ก้ิลงัเลหริอ่
กิงัวลวา่คืวริริายงานกิาริละเมดิำหริอ่ไม ่ - แตุผู่น้ำา
ของ Smiths จะสนับสนุนกิาริริายงานกิาริละเมดิำ
อยา่งเต็ุมที� มวีธิป้ีองกินัตุา่งๆ เพื่่�อปกิป้องคืณุ

สาย่ด้ว่่น Speak Out ขึ้อง Smiths ได้ร้บั
การจดั้การโด้ย่ที่ม่่ Smiths Group Ethics & 
Compliance ทมีนี�จะทำางานโดำยไมข่้�นกิบัฝ่่าย
ใดำของ Smiths หริอ่สำานักิงานใหญข่องบริษัิัท 
สายดำว่นมใีหบ้ริกิิาริทางเว็บ ทางอเีมล และทาง
โทริศึพัื่ทใ์นหลายปริะเทศึ อาจมชีอ่งทางกิาริ
ริายงานกิาริละเมดิำอ่�นๆ หากิกิฎหมายทอ้งถูิ�นที�
บงัคืบัใชก้ิำาหนดำ หลงัจากิที�คืณุสง่ริายงานกิาริ
ละเมดิำ ทมีผูตุ้ริวจสอบจะตุริวจสอบริายงานและ
ตุดิำตุอ่คืณุกิอ่นดำำาเนนิกิาริตุอ่ 

คืณุจะไดำรั้ิบกิาริตุอบกิลบัใน
เวลาปริะมาณ 1 ว่นัที่ำาการ 

ม่ก่ารด้ำาเนนิการตุามคืวามจำาเป็น

เร ื�องที่่�ราย่งานจะถูก็ปิ็ด้
ลังและคืณุจะไดำรั้ิบกิาริแจง้

ผูตุ้ริวจสอบอาจมคีุำาถูาม่

Smiths Group มผี็ต้้รว่จสอบอสิระ
ที�จะตุริวจสอบเริ่�องนี�

สาย่ด้ว่่น SPEAK OUT คุอือะไร จะเกดิ้อะไรขึ้้�นหลังัจากที่่�
ฉนัสง่ราย่งานการลัะเม่ดิ้
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มนัป็ลัอด้ภยั่
ที�จะ SPEAK 
OUT 

SPEAK OUT 
เป็นกระบว่นการ
ที่่�เป็� นคุว่าม่ลับั
ระด้บัสง็ 

ต้วั่ต้นขึ้องคุณุจะได้ร้บัการป็กป้็องเสม่อ เฉพื่าะผูตุ้ริวจสอบของ
ทมี Smiths Group Ethics & Compliance เทา่นั�นที�สามาริถูเขา้ถูง้
ริายงานที�สง่มาไดำ ้ ริายงานจะถูกูิจัดำเกิบ็ไวใ้นริะบบซัอฟตุแ์วริภ์ายนอกิ
ที�มกีิาริป้องกินัดำว้ยริหสัผา่นและเป็นคืวามลบัริะดำบัสงู - ซั้�งไมใ่ชฐ่าน
ขอ้มลูของ Smiths ไมม่เีพื่่�อนริว่มงานของคืณุคืนใดำที�จะสามาริถูเขา้
ถูง้หริอ่ทริาบเกิี�ยวกิบัริายงานกิาริละเมดิำของคืณุไดำ ้ แมแ้ตุผู่จั้ดำกิาริ
สายงานของคืณุ ข้�นอยูก่ิบัปัญหาและคืวามแตุกิตุา่งทางภาษัา ผูตุ้ริวจ
สอบอาจตุอ้งไดำรั้ิบคืวามชว่ยเหลอ่จากิผูเ้ชี�ยวชาญพื่เิศึษัที�มกีิาริรัิกิษัา
ขอ้มลูคืวามลบั ในสถูานกิาริณเ์หลา่นี� เม่�อคืณุริายงานกิาริละเมดิำโดำย
ใชข้อ้มลูปริะจำาตุวัตุนของคืณุ ผูตุ้ริวจสอบจะขอคืวามยนิยอมจากิคืณุ
กิอ่นดำำาเนนิกิาริตุอ่เพื่่�อคืวามสบายใจของคืณุ และเริามนีโย่บาย่ไม่่
ต้อบโต้อ้ย่า่งเขึ้ม้่งว่ด้ Smiths จะไมย่อมใหม้กีิาริตุอบโตุบ้คุืคืลใดำๆ 
ที�ริายงานขอ้กิงัวลหริอ่ขอ้ริอ้งเริยีนโดำยสจุริติุใจ หริอ่สำาหรัิบกิาริมสีว่น
ริว่มในกิาริสบ่สวนดำงักิลา่ว บริษัิัทจะดำำาเนนิกิาริอยา่งเด็ำดำขาดำกิบัทกุิ
คืนที�พื่ยายามตุอบโตุซ้ั้�งอาจถูง้ขั �นเลกิิจา้งไดำ ้

ม่นัเป็� นการต้ดั้สนิใจขึ้องคุณุ คืณุสามาริถูริายงานกิาริละเมดิำโดำย
ไมเ่ปิดำเผยตุวัตุนไดำ ้ (ภายใตุก้ิฎหมายทอ้งถูิ�น) แตุเ่ริาแนะนำาใหค้ืณุ
เปิดำเผยตุวัตุนของคืณุ เพื่ริาะจะชว่ยใหท้มี Ethics & Compliance 
สามาริถูตุริวจสอบขอ้กิงัวลของคืณุไดำเ้ร็ิวข้�น ถูามคืำาถูาม และทำาให ้
คืณุริูส้ก้ิสบายใจกิบักิริะบวนกิาริตุริวจสอบ อยา่งไริกิ็ตุาม Smiths 
แนะนำาใหค้ืณุแจง้ขอ้กิงัวลโดำยไมเ่ปิดำเผยตุวั ดำกีิวา่ที�คืณุจะไมแ่จง้
ขอ้กิงัวลเลย

การรกัษีาคุว่าม่ลับั
ฉนัสาม่ารถูราย่งานการลัะเม่ดิ้โด้ย่ไม่เ่ปิ็ด้เผย่
ต้วั่ต้นได้ห้รอืไม่่

https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
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ว่ธิก่าร 
SPEAK 
OUT ทางเว็บ

speakout.smiths.com
ทางอเีมล

speakout@smiths.com

ทางโทริศึพัื่ท์
สแกนสำาหรบัหม่าย่เลัขึ้ต้ดิ้ต้อ่ในที่อ้งถูิ�น

13

คุลัิกที่่่น่่เพื่อ
SPEAK
OUT

https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/1a4eaff1-5c1d-ed11-a98f-000d3ab9f296?_=1664538166548
mailto:speakout%40smiths.com?subject=
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/1a4eaff1-5c1d-ed11-a98f-000d3ab9f296?_=1664538166548
mailto:speakout%40smiths.com?subject=
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/1a4eaff1-5c1d-ed11-a98f-000d3ab9f296?_=1664538166548
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/1a4eaff1-5c1d-ed11-a98f-000d3ab9f296?_=1664538166548
https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/1a4eaff1-5c1d-ed11-a98f-000d3ab9f296?_=1664538166548
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ลังิคุส์ำาหรบันโย่บาย่แลัะแหลัง่ขึ้อ้ม่ล็ัต้า่งๆ
การต้อ่ต้า้นการต้ดิ้สนิบนแลัะการที่จุรติ้
เกิี�ยวกิบั: กิาริตุอ่ตุา้นกิาริตุดิำสนิบนและกิาริทจุริติุ 
นโยบายตุอ่ตุา้นกิาริทจุริติุ 3.33
นโยบายตุอ่ตุา้นกิาริทจุริติุ (จนี) 3.22
นโยบายกิาริตุอ่ตุา้นกิาริชำาริะเงนิเพื่่�อกิาริอำานวยคืวาม
สะดำวกิ 3.5
นโยบายเกิี�ยวกิบัตุวัแทนและผูจั้ดำจำาหน่าย 3.4
นโยบายกิาริบริจิาคืเพื่่�อกิาริกิศุึล 3.9
ทะเบยีนกิาริบริจิาคืเพื่่�อกิาริกิศุึล
นโยบายกิาริบริจิาคืเงนิใหแ้กิพ่ื่ริริคืกิาริเมอ่ง 3.24
ทะเบยีนกิาริบริจิาคืใหพ้ื่ริริคืกิาริเมอ่ง
นโยบายกิาริเชญิชวนเจา้หนา้ที�รัิฐ 3.7
ทะเบยีนนักิวิ�งเตุน้
จริริยาบริริณซัพัื่พื่ลายเออริ์

การต้อ่ต้า้นการฉอ้โกง
เกิี�ยวกิบั: กิาริตุอ่ตุา้นกิาริฉอ้โกิงและกิาริเปลี�ยนแปลงขอ้มลู
นโยบายตุอ่ตุา้นกิาริอำานวยคืวามสะดำวกิในกิาริหลกีิเลี�ยง
ภาษีั 7.6
นโยบายกิาริฉอ้โกิง กิาริฟอกิเงนิ และคืวามผดิำปกิตุทิางกิาริ
เงนิ 3.15
เกิี�ยวกิบั; กิาริตุอ่ตุา้นกิาริเปลี�ยนแปลงขอ้มลู

การต้อ่ต้า้นการผก็ขึ้าด้
เกิี�ยวกิบั: กิาริตุอ่ตุา้นกิาริผกูิขาดำ 
นโยบายกิาริแขง่ขนัอยา่งเป็นธริริม (ตุอ่ตุา้นกิาริผกูิขาดำ) 1.4
ทะเบยีนกิจิกิริริมอตุุสาหกิริริมกิาริคืา้ (TIER)

ผลัป็ระโย่ช้นท์ี่บัซอ้น
เกิี�ยวกิบั: ผลปริะโยชนท์บัซัอ้น
นโยบายผลปริะโยชนท์บัซัอ้น 1.2
ทะเบยีนผลปริะโยชนท์บัซัอ้น

การคุุม้่คุรองขึ้อ้ม่ล็ัแลัะคุว่าม่เป็� นสว่่นต้วั่
เกิี�ยวกิบั: กิาริคืุม้คืริองขอ้มลูและคืวามเป็นสว่นตุวั
ขอ้แถูลงคืวามเกิี�ยวกิบักิาริคืุม้คืริองขอ้มลูและคืวามเป็นสว่นตุวั
ขอ้มลูและคืวามปลอดำภยัทางไซัเบอริ์

การต้รว่จสอบโด้ย่ไม่แ่จง้ลัว่่งหนา้
เกิี�ยวกิบั: กิาริตุริวจสอบโดำยไมแ่จง้ลว่งหนา้ 
วธิกีิาริตุริวจสอบโดำยไมแ่จง้ลว่งหนา้

ขึ้องขึ้ว่ญั การเลั่�ย่งอาหาร แลัะการต้อ้นรบั 
เกิี�ยวกิบั: ของขวญั กิาริเลี�ยงอาหาริ และกิาริตุอ้นรัิบ
นโยบายของขวญั กิาริเลี�ยงอาหาริ และกิาริตุอ้นรัิบ 3.06
นโยบายของขวญั และกิาริเลี�ยงอาหาริริะหวา่งพื่นักิงาน 3.21
ทะเบยีนของขวญั กิาริเลี�ยงอาหาริ และกิาริตุอ้นรัิบ 

สขุึ้ภาพ คุว่าม่ป็ลัอด้ภยั่ แลัะสิ�งแว่ด้ลัอ้ม่ 
คืวามยั�งยน่ของ Smiths
นโยบายดำา้นสขุภาพื่ คืวามปลอดำภยั และสิ�งแวดำลอ้ม 10.1
พื่ฤตุกิิริริมคืวามปลอดำภยัที�สำาคืญั
กิาริลดำกิาริปลอ่ยกิา๊ซัเริอ่นกิริะจกิสทุธเิป็นศึนูย์

สทิี่ธมิ่นษุีย่ช้น 
สทิธมินุษัยชนที� Smiths
แถูลงกิาริณต์ุอ่ตุา้นริะบบทาสสมยัใหม่
นโยบายสทิธมินุษัยชน 11.4
นโยบายกิาริตุริวจสอบขอ้เท็จจริงิดำา้นสทิธมินุษัยชน 2.6
นโยบายกิาริสริริหาบคุืลากิริ 11.6
นโยบายกิาริจัดำหาแริธ่าตุอุยา่งรัิบผดิำชอบ 2.4

การคุา้ระหว่า่งป็ระเที่ศ 
กิาริคืา้ริะหวา่งปริะเทศึที� Smiths
นโยบายกิาริคืวบคืมุกิาริสง่ออกิและนำาเขา้ 3.12

คุว่าม่เคุารพ
คืวามหลากิหลาย คืวามเสมอภาคื และกิาริอยูร่ิว่มกินั 
พื่ฤตุกิิริริมคืวามเป็นผูน้ำาของ Smiths 
นโยบายกิาริส่�อสาริดำว้ยส่�อ 9.2
นโยบายกิาริจา้งงานที�เป็นธริริม 11.2
นโยบายโซัเชยีลมเีดำยี 8.3
MyHR
หอ้งสมดุำนโยบายฝ่่ายบคุืคืล 
โปริแกิริมกิาริใหค้ืวามชว่ยเหลอ่กิบัพื่นักิงาน

SPEAK OUT 
เกิี�ยวกิบั: สายดำว่น Speak Out
สง่ริายงาน Speak Out
นโยบาย Speak Out 2.5
นโยบายกิาริริายงานและกิาริสอบสวนภายใน 2.2
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https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://myhr.smiths.com/
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/HRPolicies/SitePages/HR-POLICIES.aspx
https://online.smiths.com/hrsc/portal/MyHRExploreHR/eap
https://speakout.smiths.com/
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
https://smithsonline.sharepoint.com/sites/Smithsgroupsites/functions-and-policies/group-policies/Pages/Homepage.aspx
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Smiths Group plc
Level 10

255 Blackfriars Road
London SE1 9AX UK

020 7004 1600
www.smiths.com

https://www.smiths.com

